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Konzept Workshop Rollen (Train the 

Trainer)

Übersicht der Workshop Module

Office 365 und die Zusammenarbeit



KONZEPT WORKSHOP ROLLEN (TRAIN THE TRAINER)

Train The Trainer

• Die Rollen:

• Fluglotse (MSP)

• Pilot/in

• Flugbegleiter/in

• Passagiere



KONZEPT WORKSHOP ROLLEN (TRAIN THE TRAINER)

Fluglotse (MSP-Projektteam)

• Ausbildung der Piloten

• Koordinator und Ansprechpartner für das Team

• Bereitet aus dem Projektteam den Roll-out vor

• Ansprechpartner für Fragen und bei Notfällen



KONZEPT WORKSHOP ROLLEN (TRAIN THE TRAINER)

Pilot/in (Trainer)

• Ausbildet durch die MSP Fluglotsen

• Die Piloten bilden die Flugbegleiter aus

• Motivator und Ansprechpartner für das Team

• Identifizierung von typischen Anwendungsszenarien



KONZEPT WORKSHOP ROLLEN (TRAIN THE TRAINER)

Flugbegleiter/in (Power User)

• Sie werden von den Piloten ausgebildet

• Die Flugbegleiter bilden die Passagiere aus

• Die Flugbegleiter sind Power User innerhalb eines Teams

• Sie sind Ansprechpartner für die Passagiere bei Fragen 

und Anliegen



ÜBERSICHT DER WORKSHOP MODULE

Schulungsmodule Module

Module:

• Office 365-der Einstieg 

• Teams für Einsteiger

• Teams für Fortgeschrittene

Hier geht’s zur Schulungsunterlage

https://mspwiki.medien-systempartner.de/pages/viewpage.action?pageId=79563018


OFFICE 365 UND DIE ZUSAMMENARBEIT

Wir begleiten wir Sie auf Ihrer Reise

Sie bestimmen das Tempo

Wir bringen Sie auf die Plattform 
• Onboarding Termine und Workshop Formate führen Sie in das Thema ein 
• Lernkurve wird durch regelmäßigem Austausch unterstützt 

Von Anfang an stimmen wir uns eng mit Ihnen ab 
• Termine im Umstellungsprozess werden transparent gemeinsam festgelegt 
• Individuelle Anforderungen können berücksichtigt werden 

Wir bringen Sie in Kontakt 
• Austausch mit Abteilungen / Bereichen, die bereits mit Office 365 arbeiten 
• Community 

Fortlaufender Prozess 



MSP Medien Systempartner GmbH & Co. KG
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VIELEN DANK!
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