Verwaltete Apps auf einem Android Smartphone

Inhaltsverzeichnis

® Inhaltsverzeichnis
O Untergeordnete Seiten
® Vorinstallierte Apps auf dem Smartphone
© Vorkonfiguriere Standard Apps
© Weitere Apps (ohne Vorkonfiguration)
® Vorkonfigurierte Standard Apps auf dem Smartphone
o E-Mail
© MSP ServiceApp
© Microsoft Outlook App

Untergeordnete Seiten

Vorinstallierte Apps auf dem Smartphone

Die folgenden Apps sind bereits vorinstalliert und kénnen von Ihnen verwendet werden.

Vorkonfiguriere Standard Apps

Samsung Mail und Google Kalender [MSP, NWZ und BTAG]

Microsoft Outlook [alle]

Salesforce [MSP, NWZ und SMG]

Unify OpenScape Mobile (OSMO) [nur fir Anwender, die eine entsprechende Lizenz haben]

siehe Dokumentation im MSP Confluence Unify OpenScape Mobile App (OSMO) auf einem Apple iPhone (i0S)

Weitere Apps (ohne Vorkonfiguration)

MSP ServiceApp [MSP, NWZ und BTAG]

Microsoft Teams [alle]

Microsoft Office (zur Darstellung gangiger Office Dokumente) [alle]
Google Chrome Browser [MSP, NWZ und BTAG]
Google Maps [alle]

Adobe Acrobat Reader [alle]

Die Nachrichten App [Ihres Verlages, sofern vorhanden]
Die E-Paper App [Ihres Verlages, sofern vorhanden]
XING [NWZ und MSP]

LinkedIn [NWZ und MSP]

DB Navigator [alle]

HRS Hotelsuche [MSP, NWZ und BTAG]

NextBike (WK Bike) [MSP und BTAG]

TeamViewer QuickSupport (QS) [alle]

Diese Apps werden automatisch aktualisiert bzw. mit Updates versorgt. Es werden jedoch keine Anmeldedaten hinterlegt, da diese personlich bzw.
vertraulich sind und daher auch nicht an das MDM-System Ubertragen werden. Somit kdnnen diese auch nicht zwischen einzelnen Apps weitergereicht

werden. Zum Schutz Ihrer Privatsphare wurde dieses so festgelegt und eingerichtet.

Vorkonfigurierte Standard Apps auf dem Smartphone

Fur die folgenden Apps wird bereits eine Konfiguration mit angelegt, die Sie nur noch vervollstandigen missen.

E-Mail

Nach dem ersten Offnen der E-Mail-App werden Sie nach dem Exchange-Kennwort gefragt. Dieses entspricht Inrem bekannten Windows-Kennwort und
muss nur einmalig eingegeben werden, um die Konfiguration des Mail-Clients abzuschlieRen. AnschlieRend missen noch die Sicherheitseinstellungen

bestatigt werden. Aktivieren Sie diese und schon kénnen Sie auf Ihre E-Mails zugreifen.


https://mspwiki.medien-systempartner.de/pages/viewpage.action?pageId=63819485

16:50 @ © B -

Datenschutzrichtlinie

Um lhnen E-Mail bereitstellen zu kénnen, muss
Samsung lhre personlichen Daten verarbeiten,
wie etwa IMEI, MSISDN, Léndercode, MNC
(Mobilfunknetzcode), Modellbezeichnung,
Zeitstempel, E-Mail-Domane, IT-Richtlinie

und IS_B2B. Samsung bewahrt diese Daten
fur Verbesserungen des Dienstes und zu
Sicherungszwecken 5 Jahre lang auf. Diese
App greift zur Synchronisierung von Daten
moglicherweise auf Kalender und Kontakte zu.
Weitere Informationen darliber, wie wir lhre
personlichen Daten verwenden, finden Sie in
der Datenschutzrichtlinie.

Akzeptieren
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Erneute Anmeldung

E-Mail-Adresse
Meister2.Lampe@medien-systempartner.dt

Domane\Benutzername
msp\mlampe2

Passwort
Passwort

Die Sicherheitseinstellungen fir Lampe,
Meister2 aktualisieren?

Passwort anzeigen

Abbrechen Aktualisieren

Abbrechen OK

a =0
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Aktivieren der Gerateadministrator-App

) e

Zulassen, dass E-Mail remote
Sicherheitsfunktionen auf Ihrem Telefon
steuert?

Dadurch kann E-Mail Folgendes durchfiihren

Durch die Aktivierung dieser
Administrator-App kann E-Mail die folgenden
Aktionen ausfiihren

Alle Daten loschen

Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen
und damit Daten auf dem Telefon ohne
Warnung loschen

Passwortregeln festlegen
Zuldssige Lange und Zeichen fiir
Passwarter fur die Displaysperre festlegen

Versuche zum Entsperren des
Displays iiberwachen

Anzahl der falsch eingegebenen
Passwaorter beim Entsperren des
Bildschirms {iberwachen und Telefon
sperren oder alle Daten auf dem Telefon
|6schen, wenn zu haufig ein falsches
Passwort eingegeben wird

Bildschirm sperren
Festlegen, wie und wann der Bildschirm

Abbrechen Deinstall. Aktivieren

a
1 @] <

MSP ServiceApp
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= Posteingang Q

Lampe, Meister2

Heute Letzte Aktualisierung 16:51

* no-reply@medien-systempart... 14:548
Fiir Ihr Gerédt PDA 4 wurde eine Komplettld...

Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd... Y
* no-reply@medien-systempart... 14:25

Fur Ihr Gerdt PDA 3 wurde eine Komplettld...

Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd... Y
* no-reply@medien-systempart... 14:25

Fiir Ihr Gerdt PDA 3 wurde eine Komplettl6...

Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd... "4
® no-reply@medien-systempart... 14:04

Fiir Ihr Gerat +491704542569 wurde eine...

Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd... Y
» no-reply@medien-systempart... 1404

Fur lhr Gerat +491704542569 wurde eine...

Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd... "4
Friiher

no-reply@medien-systempart.

Fiir Ihr Gerat +491704542569 wurde eine

Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurde...

(]

I @] <

Damit wir Sie Gber Wartungsmafnahmen und Stérungen informieren kdnnen, haben wir die MSP ServiceApp entwickelt. Bitte starten Sie diese App
einmal und melden sich mit Ihren Windows Anmeldedaten hier an und erlauben Sie der App Benachrichtigungen zu senden. Sie finden dazu weitere
Dokumentation im MSP Wiki: https://mspwiki.medien-systempartner.de/.


https://mspwiki.medien-systempartner.de/display/MK/MSP+ServiceApp
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MSP.. MSP..

Systempartner Systempartner
[ éne/Firma
Domaéne/Firma msp
Benutzername
Benutzername mlampe2
Passwort
Passwort
Passwort vergessen? Passwort vergessen?

ANMELDEN ANMELDEN

Microsoft Outlook App

Um mit der Microsoft Outlook App lhrer Mail lesen und die Termine verwalten zu kdnnen muss diese eingerichtet werden. Das Konto wurde bereits
installiert. Etwas verwirrend sind die Bezeichnungen der Buttons. Lassen Sie sich davon nicht irritieren, folgen Sie einfach diesen Schritten:

. Klicken Sie einfach auf "JETZT STARTEN" und der Assistent vervollstandigt das bereits vorinstallierte Konto.

. lhre E-Mail-Adresse ist hier bereits vorausgefiillt, daher klicken Sie auf Offnen, um das Postfach anzulegen.

. Im Feld Kennwort geben Sie Ihr Windows-Kennwort und klicken auf das Hakchen oben rechts in der blauen Leiste.

. Nun Klicken Sie auf "VIELLEICHT SPATER" damit der Assistent diesen Schritt zum Abschluss bringt und jetzt keine weiteren Konten hinzufiigen
mdchte.

A WNPF



7.3 @ 0 - a =08 1703 @ ©Q - a =0on 17203 @ ©Q - a =08

X Konto hinzufiigen & Mit Exchange verbi.. @

Geben Sie lhre geschéftliche oder private

E-Mail-Adresse ein. Meister2.Lampe@medien-systempartne

ster2.Lampe@medien—systempartnetde{

Kennwort
@googlemail.com @t-online.de @hotr
G GOOGLE-KONTO HINZUFUGEN MSP
o

Outlook

Die bessere Art, Ihre E-Mails zu

verwalten & @] S o] L
11231451617 )8)191]0

DATENSCHUTZ UND NUTZUNGSBEDINGUNGEN w

qiwleflrjtjzjulijolpli
JETZT STARTEN
il v xlclv|b|n|mPEEE
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Weiteres Konto hinzufiigen

Mdchten Sie ein weiteres
Konto hinzufiigen?

VIELLEICHT SPATER HINZUFUGEN >
o

Ul @] <

Noch ein kleiner Tipp: Outlook zeigt Ihnen das Postfach in einem Modus an, indem Outlook definiert was relevant ist und was nicht. Das fiihrt dazu, dass
man nicht alle E-Mails im Eingang sieht. Das jedoch kann man &ndern, indem man den Schalter "Posteingang mit Relevanz" deaktiviert.
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o Posteingang < Einstellungen

Sonstige Filter

4 Filters . + KONTO HINZUFUGEN
Sonstige: 5 neue Unterhaltungen
Daisy Phillips 1021 AM X
9 Yoga Workshop no-reply@medien-systempartner.de
E-Mail
) d’ 'T-Y"'“::I“”‘ WEITERE NACHRICHTEN LADEN
o [\ Benachrichtigungen
Vesterday
Colin Ballinger day
Q Re: Upcoming Trip @um 4 Signatur
Gesendet von Outlook Mobile
Elvia Atki
@ e
(<ad Wischoptionen

Posteingang mit
Relevanz @

Posteingang mit Relevanz

©) E-Mail in Threads organisieren o

Wir haben hier lhre wichtigsten
zu beantwortenden E-Mails

untergebracht. Kalender

. Q Benachrichtigungen
UBERSPRINGEN = Q

Ul 1 @] < 1 @] <
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9 Posteingang

no-reply@medien-systempart... 14:54
Fiir Ihr Gerat PDA 4 wurde eine Komplettl...
Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd...

no-reply@medien-systempart... 14:25
Fiir Ihr Gerat PDA 3 wurde eine Komplettl...
Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd...

no-reply@medien-systempart... 14:25
Fiir Ihr Gerat PDA 3 wurde eine Komplettl...
Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd...

no-reply@medien-systempart... 14:04
Fiir lhr Gerit +491704542569 wurde eine ...
Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd...

no-reply@medien-systempart... 14:04
Fiir lhr Gerat +491704542569 wurde eine ...
Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, Es wurd...

Letzter Monat

no-reply@medien-systempart... 26 Mai
Fur Ihr Gerat +491704542569 wurde e
Sehr geehrte(r) Lampe, Meister2, E:

no-reply@medien-systempart...

Q
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